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10 Allmanna avtalsbestammelser

10.0 Definitioner
Forsakrad
e Forsakringstagaren
e Samtliga medfdrsakrade bolag som angivits i forsakringsbrevet
o Styrelseledamdter och anstéllda i forsakrade bolag enligt ovan avseende eget ansvar for skada
orsakad i tjansten

10.1 Forsakringstiden och fornyelse av forsakringen

Forsakringstiden anges i forsakringsbrevet och &r lika med avtalstiden for forsakringen.

Tecknas forsakringen pa begynnelsedagen riknas forsakringstiden fran det klockslag da
forsakringsavtalet ingas.

Saknas uppgift om vilken tid pa dygnet som avtalet har ingatts, skall det anses ha skett klockan tolv pa
dagen.

Vid forsakringstidens slut fornyas forsékringen genom att forsakringstagaren betalar fornyelsepremie
enligt utsand faktura.

Om hogre premie eller andrade villkor skall gélla for den nya forsakringen, skall Forsékringsgivaren
meddela andringarna senast i samband med premiefaktureringen.

Forsakringstagaren har darvid rétt att senast 14 dagar efter meddelandet, genom underrattelse till
Forsakringsgivaren hindra fornyelse av forsékringen eller om férnyelse redan har skett, séga upp
forsakringen till omedelbart upphérande.

Har Forsakringsgivaren anledning att inte fornya forsakringen skall forsakringstagaren underréttas om
detta senast 30 dagar fore forsakringstidens slut. Skickas underrattelsen senare forlangs forsakringen med
lika manga dagar som underréattelsen ar forsenad.

10.1.1 Skatter
Skatter och avgifter som har samband med forsakringspremie eller férsakringsbelopp och som ska
erlaggas i land utanfor Sverige, tillkommer utdver avtalad premie.

10.2 Ratt att saga upp forsakringen under forsakringstiden
Forséakringsgivaren har rétt att vid drojsmal med premiebetalningen saga upp forsakringen att
upphora
- 3 dagar efter att uppsagningen skickats ut vid nyteckning
- 7 dagar efter att uppsagning skickats ut vid senare premieperiod.
Forsakringstagaren har rétt att sdga upp forsakringen om
- forsékringsbehovet helt eller till vasentlig del faller bort
- forsékringsgivaren vasentligen asidosatt sina skyldigheter enligt forsakringsavtalet
- forsakringsgivaren &ndrar forsékringsvillkoren under forsékringstiden.

Forsakringsgivaren har ratt att sdga upp forsékringen att upphora 14 dagar efter uppségning om

- forsakringstagaren eller den forsakrade har vésentligt asidosatt sina forpliktelser mot
Forséakringsgivaren sasom exempelvis att den forsakrade inte tillater Forsakringsgivaren att
besiktiga den forsdkrade verksamheten eller forsékrad egendom, eller

- etti villkoret angivet forhallande av vasentlig betydelse for risken har &ndrats pa ett satt som
Forséakringsgivaren inte har tagit i berakning sdsom exempelvis att risken for skada 6kar sasom
anges i 10.5.1 (Upplysningsplikt) och 10.5.3 (Riskokning), eller forsakringen innehaller
sakerhetsforeskrift som asidosatts och kan antas asidoséattas i framtiden.



Forsakringsgivaren har dock rétt, att istallet for att sdga upp forsakringen enligt ovan, andra
forsakringsvillkoren for aterstaende forsakringstid, med verkan 14 dagar efter meddelande om
andringarna.

10.3 Premiebetalning

10.3.1 Forsta premie

Premien skall betalas i forskott.

Forsakringsgivarens ansvarighet intrader vid forsakringstidens bérjan, &ven om premien annu inte har
betalats. Detta géller dock endast under forutsattning att premien betalas inom 14 dagar efter det att
Forsakringsgivaren skickat ut faktura.

Betalas inte premien inom 14 dagar efter utsandningen av faktura foreligger dréjsmal med
premiebetalningen. Betalas premien senare men innan forsakringen sagts upp intrader Forsékringsgivarens
ansvarighet forst dagen efter betalningen.

10.3.2 Premie vid fornyat avtal

Premien for fornyad forsakring skall betalas senast nar forsakringstiden borjar eller pa premiefakturans
forfallodag. Forsakringen fornyas dven om premien betalas senare, dock endast under forutsattning att
betalningen sker innan férsakringen sagts upp. Forsékringsgivarens ansvarighet intrader i detta fall forst
dagen efter betalningen.

10.3.3 Tillaggspremie under forsakringstiden

For tillaggspremie pa grund av andring av forsakringen under forsakringstiden galler vad som ségs i
10.3.1 (Forsta premie), varvid det som sags om Forsékringsgivarens ansvarighet och uppségning av
forsakringen endast galler andringen.

10.3.4 Uppdelad premie

Har flera premieperioder avtalats, skall premien for varje period efter den forsta betalas senast pa
periodens forsta dag.

Premie som avser langre tid 4n 1 manad behover dock inte betalas tidigare 4n 14 dagar efter det att
Forsakringsgivaren avsant premieavi till forsakringstagaren.

10.4 Premieaterbetalning nar forsakringsavtalet upphar i fortid

Om forsakringen efter forsakringstagarens uppsagning upphor att galla skall Forsakringsgivaren aterbetala
det belopp som svarar mot den reduktion av premien som skulle ha gjorts om forsakringen fran bérjan
bestdmts att gélla for den kortare tiden.

Om forsdkringen efter Forsakringsgivarens uppsagning upphar att galla aterbetalar Forsakringsgivaren
oftrbrukad del av premien.

Har skada/forsakringsfall intréffat anses premie for ett belopp motsvarande skadeerséttningen samt
omkostnader vara forbrukad.

Anmals forsékringsfall, som faller inom forsékringstid som upphdrt i fértid, senare och
Forséakringsgivaren har aterbetalt oforbrukad premie, avraknas fran forsakringsersattning, den premie som,
med kannedom om senare anmalt forsakringsfall, inte skulle aterbetalts.

Belopp lagre &n 200 kronor aterbetalas inte.



10.5 Upplysningsplikt och riskokning

10.5.1 Upplysningsplikt

Den som vill teckna en foretagsforsakring ar skyldig att pa Forsakringsgivarens begaran lamna
upplysningar som kan ha betydelse for fragan om forsékringen skall meddelas. Detsamma géller om
forsakringstagaren begar att fa forsakringen utvidgad eller fornyad. Forsakringstagaren skall

ge riktiga och fullstandiga svar pa Forsakringsgivarens fragor. Aven utan forfragan skall
forsakringstagaren lamna uppgift om forhallanden av uppenbar betydelse for riskbedémningen.

Under forsakringstiden skall forsakringstagaren pa begaran ge Forsakringsgivaren upplysningar om
forhallanden som anges i forsta stycket.

En forsakringstagare som inser att Forsakringsgivaren tidigare har fatt oriktiga eller ofullstandiga
uppgifter om forhallanden av uppenbar betydelse for riskbedomningen ar skyldig att utan oskaligt
dréjsmal ratta uppgifterna.

10.5.2 Asidosattande av upplysningsplikt

Premie och forsakringsvillkor grundar sig pa de uppgifter som lamnats da férsakringen tecknades eller
fornyades.

Har forsakringstagaren uppsatligen eller av oaktsamhet eftersatt sin upplysningsplikt enligt 10.5.1 och kan
Forsakringsgivaren visa att det inte skulle ha meddelat forsékring om upplysningsplikten hade fullgjorts,
ar Forsakringsgivaren fri fran ansvar for intraffade forsakringsfall.

Kan Forsakringsgivaren visa att det skulle ha meddelat forsakring mot hogre premie eller i 6vrigt pa andra
villkor &n som avtalats, ar dess ansvar begrénsat till vad som svarar mot betald premie och de villkor i
ovrigt som skulle avtalats. Har Forsakringsgivaren inte tagit aterforsakring som annars skulle ha tecknats,
skall ansvaret anpassas efter detta.

10.5.3 Riskokning — andrade forhallanden

Andras de forhallanden som ligger till grund for forsakringen och medfor dndringen risk for skada skall
forsakringstagaren meddela det till Forsakringsgivaren.

Medfor andringen okad risk for skada och har forsakringstagaren férsummat att meddela
Forsakringsgivaren andringen, begransas Forsékringsgivarens ansvar pa samma satt som anges i 10.5.2.

10.5.4 Uppgifter och upplysningar lamnade av forsakringsformedlare
Uppgifter och upplysningar som ldmnats av forsakringsformedlare till Forsakringsgivaren anses vara
lamnade av forsékringstagaren.

Forsakringsformedlaren foretrader forsékringstagaren i enlighet med av forsékringstagaren undertecknad
fullmakt. Vid aterkallelse av sadan fullmakt skall forsakringstagaren meddela det till Forsékringsgivaren
utan dréjsmal.

10.6 Raddningsplikt

10.6.1 Raddningsplikt

Om skada intréffat eller kan befaras intraffa omedelbart, skall den forsékrade efter formaga tillse att
skadan begransas eller avvarjs och att eventuell rétt till ersattning fran tredje man bevaras.

Om Forsékringsgivaren meddelar sarskilda anvisningar for detta skall den forsékrade folja dessa.

Om annan an den forsakrade, pa grund av avtal med denne, rader 6ver méjlighet att vidta raddningsatgéard
enligt forsta stycket, ansvarar den forsakrade for att avtalsparten vidtar atgarden.



Kostnad for raddningsatgard enligt ovan ersatts endast om och i den utstrackning som anges i 6vriga
villkorsbestdmmelser.

Den forsakrade ar skyldig att pa egen bekostnad aterta, reparera, aterstélla, byta ut, ta bort eller dra in
levererad produkt samt folja de foreskrifter som Forsékringsgivaren meddelar for att begransa serieskada,
oavsett kostnaderna harfor.

10.6.2 Asidosattande av raddningsplikt

Om den forsakrade uppsatligen eller av grov vardsloshet inte uppfyllt raddningsplikten, minskas
forsakringsersattningen i skalig utstrackning eller Iamnas ingen ersattning alls, beroende pa vilken nackdel
som detta kan antas ha lett till for Forsékringsgivaren.

Om den forsakrade inte uppfyller sin raddningsplikt enligt 10.6.1 sista stycket, ar Forsakringsgivaren
berattigat till avdrag pa ersattningsbeloppet som svarar mot de kostnader som pa grund harav uppstatt.

10.7 Regress

I den man Forsékringsgivaren har betalt skadeersattning eller kostnad enligt forsakringen Gvertar
Forsakringsgivaren den forsakrades ratt till ersattning fran annan som ar skyldig att ersatta skadan eller
kostnaden. Nar Forsakringsgivaren utkraver sadan ratt mot annan atar sig Forsakringsgivaren att pa
begaran samtidigt framfora andra betalningskrav som den forsakrade kan ha mot denne pa grund av
skadan, om det kan ske utan olédgenhet for Forsakringsgivaren.

Om den ersattningsskyldige ar eller pa grund av sitt ersattningsansvar blir insolvent, har den forsakrade
foretrade till ersattning for egna betalningskrav pa grund av skadan.

Den forsakrade &r skyldig att i Forsakringsgivarens intresse bevara sin rétt till erséttning fran annan, vilket
framgar av 10.6 (Raddningsplikt).

10.8 Aterkrav

Har Forsékringsgivaren betalat ersattning pa felaktig grund som beror pa den forsakrade, ar denne skyldig
att genast aterbetala beloppet jamte drojsmalsranta enligt tillamplig svensk rantelag fran dagen for
utbetalningen.

10.9 Dubbelforsakring

Ar intresse som omfattas av denna forsakring forsakrat aven genom annan forsékring och finns i den
forbehall vid dubbelforsékring, galler samma forbehall aven for denna forsakring. Ansvarigheten fordelas
da mellan forsakringarna pa satt som anges i tillamplig svensk lag om forsékringsavtal.

10.10 Tvist om vardering

Vid tvist om tolkning och tillampning av skadevarderingsreglerna ska pa begaran av part varderingen
hanskjutas till avgorande genom skiljedom enligt Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstituts
skiljedomsregler for forsakringstvister.

10.11 Kvittningsforbehall
Forsakringsgivaren har rétt att infria sin ersattningsskyldighet gentemot férsakrad genom kvittning med
fordran som Forsdkringsgivaren kan ha mot annan forsékrad eller forsakringstagaren.



10.12 Force majeure

Forsakringsgivaren, Nordeuropa Forsakring AB och Sedgwick Sweden AB &r inte ansvariga for forlust
som kan uppstd om skadeutredning, utbetalning av ersattning eller aterstallande av skadad egendom
fordrojs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig, revolution och uppror eller pa grund av
arbetsmarknadskonflikt, konfiskation eller nationalisering, rekvisition, destruktion av eller skada pa
egendom genom order fran regering eller myndighet.

Forbehallet ifraga om arbetsmarknadskonflikt galler d&ven om Forsakringsgivaren, Nordeuropa Forsakring
AB eller Sedgwick Sweden AB vidtagit eller &r foremal for konfliktatgarder.

10.13. Preskription och preklusion

10.13.1 Preskription
Den som kraver forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd maste vacka talan inom 10 ar fran
tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till forsakringsskydd intradde.

Med tidpunkten for forhallandet avses tidpunkten nar skada intraffat. Fortydligande definition anges nedan
i punkterna 10.13.1.1 - 10.13.1.4.

Om den som kraver forsakringsskydd har framstallt anspraket till Forsakringsgivaren inom den tid som
anges i forsta stycket, ar fristen att véacka talan alltid minst sex manader fran det att Forsakringsgivaren
forklarat att de tagit slutlig stallning till anspraket.

10.13.1.1 Avbrotts- och hyresfoérlustskada
Med tidpunkt for forhallandet avses nar egendomsskadan intraffat som orsakat avbrotts- eller
hyresforlusten.

10.13.1.2 Ansvarsskada
Med tidpunkt for forhallandet avses aven annan startpunkt for forsakringsskyddet for ansvarsforsakringens
giltighet som anges i forsakringshandlingarna for aktuellt forsakringsskydd.

10.13.1.3 Rattsskyddsskada
Med tidpunkt for ndr skada anses ha intraffat avses tidpunkten ndr tvist uppkommit.

10.13.1.4 Férmogenhetsbrottsskada

Med tidpunkt for nér skada anses ha intréaffat avses tidpunkten nér brottet upptécks eller annan startpunkt
for forsakringsskyddet for ansvarsforsékringens giltighet som anges i forsékringshandlingarna for aktuellt
forsakringsskydd.

Om talan inte véacks enligt ovan namnda tider gar ratten till férsakringsskydd forlorad.

10.13.1.5 Forelaggande

Forsakringsgivaren har ratt att skriftligen forelagga forsakringstagaren att vacka talan inom en kortare
tidsperiod (dock minst ett ar fran det att forsakringstagaren fatt del av forelaggandet) an vad som féljer av
punkt 10.13.1 forsta stycket samt punkterna 10.13.1.1 — 10.13.1.4.

10.13.1.6 Preskription i lagstadgad forsakring
Om det i lagstadgad forsakring finns regler om preklusion eller preskription sa galler de regler som finns i
sadan lag, till exempel Patientskadelagen.



10.13.2 Preklusion

Den som gor géllande ansprak pa forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd maste anmala det
inom ett ar raknat fran tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till
forsakringsskydd intrédde.

Med tidpunkten for forhallandet avses tidpunkten nar skada intraffat. Fortydligande definition anges nedan
i punkterna 10.13.2.1 — 10.13.2.4.

10.13.2.1 Avbrotts- och hyresférlustskada
Avbrotts- och hyresforlustskada regleras efter ansvarstidens slut. Skriftligt och slutgiltigt ansprak ska
framstallas till Forsakringsgivaren senast tre manader efter ansvarstidens slut.

10.13.2.2 Ansvarsskada

Med tidpunkt for nar skada anses ha intraffat avses tidpunkt nar forsékrad fatt kannedom om sin méjlighet
att fa ersattning fran forsakringsgivaren eller pa annat satt nyttja sin forsakring, eller annan startpunkt for
forsakringsskyddet for ansvarsforsékringens giltighet som anges i forsakringshandlingarna for aktuellt
forsakringsskydd.

10.13.2.3 Rattsskyddsskada
Med tidpunkt for nar skada anses ha intréffat avses tidpunkten nar tvist uppkommit.

10.13.2.4 Férmdogenhetsbrottsskada

Med tidpunkt for nar skada anses ha intraffat avses tidpunkten nér brottet upptécks eller annan startpunkt
for forsékringsskyddet for formogenhetsbrottsforsékringens giltighet som anges i forsékringshandlingarna
for aktuellt forsakringsskydd.

Om ansprak framstalls senare an enligt ovan namnda tider gar réatten till forsakringsskydd forlorad.

10.14 Tillamplig lag

For forsakringen géller i ovrigt tillamplig svensk lag om forsakringsavtal. Svensk rétt skall gélla for
tolkning och tilldampning av forsékringsavtalet.

Tvist angaende avtalet skall provas av svensk allméan domstol. Detta galler &ven om tvisten avser skada
som intr&ffar utomlands.

10.16 Dataundantag for Egendoms- och Avbrottsforséakring
Forsakringen omfattar inte skada som bestar i forlust eller forandring av information pa datamedia och
heller inte kostnad eller forlust till foljd av sadan handelse.

Forsakringen galler dock om forsdkringstagaren kan visa att kostnaden eller forlusten ar en direkt foljd av
ersattningsbar fysisk skada pa annan egendom.

10.17 Information

Personuppgiftslagen

Alla uppgifter om vara forsakringstagare behandlas konfidentiellt.

Uppgifterna, daribland personuppgifter, maste sparas for att Forsakringsgivaren ska kunna administrera
forsékringsavtal, bedriva produktutveckling och skadeférebyggande forskning, upprétta
forsakringsstatistik samt genomféra marknadsforing. Uppgifterna erhélls huvudsakligen fran
forsakringstagaren men kan kompletteras med uppgifter fran offentliga register. Vissa uppgifter maste
lamnas vidare till samarbetspartners for exempelvis skadereglering. Uppgifter som inte langre behdvs
raderas.



Forsakringstagare som onskar upplysning om vilka personuppgifter som finns kan efter skriftlig ansokan,
som skall vara egenhandigt undertecknad och med angivande av forsakrings- eller personnummer, stalld
till Nordeuropa Forsakring AB erhalla sadan information samt begara réttelse av felaktiga uppgifter.

10.18 Overlételse av egendom eller rorelse

Egendomsforsékringar

Overlater forsakringstagaren egendom eller rérelsen till annan genom férsaljning eller pa annat satt galler
forsakringen fran overlatelsedagen i 7 dagar - under tiden forsakringen ar i kraft.

Ovriga forsakringar
For dvriga forsakringar galler forsakringen inte fran overlatelsedagen.

10.19 Undantag for terroristhandling genom biologiska eller kemiska &mnen

Forsakringen omfattar inte skada och dérav foranledda foljdskador som orsakats av terrorism och vars
uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt har samband med spridning eller anvandning av biologiska
eller kemiska dmnen. (se NO1 eller FO1, punkt 3.7.10.29)

10.20 Bolag som ar foremal for sanktioner
Forsakringen omfattar inte bolag, personer eller organisationer som Foérsakringsgivaren, enligt EU eller
nationella sanktionsregler, inte far forse med forséakringsskydd.

10.21 Ansvarsfordelning mellan férsakringsgivarna
Var och en av de forsakringsgivare som deltar i detta forsékringsavtal ar bundna endast for sin respektive
andel, och har inte nagot solidariskt ansvar for 6vriga deltagande forsakringsgivare.

De forsakringsgivare som deltar i detta forsakringsavtal ansvarar inte for nagon annan deltagare om denne,
av nagon orsak, inte kan uppfylla en del av eller hela sitt atagande.

10.22 Undantag géallande Covid-19

Forsakringen inklusive dess utvidgningar samt tilldgg till forsékringen, och dess forlangningar eller
fornyelser (om sadana finns), omfattar inte forluster, skador, ansvar, skadestand, ansprak, kostnader,
vinstbortfall eller foljdskador (oavsett om sadan forlust, skada, ansvar, fordran, eller kostnad har lidits av
en forsakrad eller tredje part) av nagon art, som direkt eller indirekt orsakats av, bidragit till, till foljd av, i
konsekvens av, i samband med eller pa annat satt direkt eller indirekt kan hanforas till

a) coronavirus

b) coronavirus sjukdom (COVID-19)

C) allvarligt akut respiratoriskt syndrom coronavirus 2 (SARS-CoV-2)

d) varje mutation av eller variation av a), b) eller ¢) ovan

e) alla smittsamma sjukdomar som betecknas eller behandlas som en pandemi av
Vérldshalsoorganisationen (WHO)

f) radsla eller forvantan pa a), b), c), d) eller ) ovan,

oberoende om nagon annan orsak eller handelse har samband med ovan.



