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VIKTIG INFORMATION

Om nagot skulle handa under Din resa

Vid skada Gefvert AB, varifran obligatorisk
kontakta skadeanmalningsblankett
skall rekvireras

Tel:+ 46 (0)8 440 5440
Fax:+ 46 (0)8 678 29 20
E-post:resor@gefvert.se

Vid akut skada Euro Accidents sjukvardsradgivning (24 h service)
(sjukdom/olycka) Nat. tel: 020 478 050
kontakta Internat. tel: + 46 470 76 56 50

Vid kontakt med Euro Accidents sjukvardsradgivning, ange alltid forsakringsnummer
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A Forsakringens giltighet och omfattning

A.1 Vem forsakringen galler for
Forsékringen géller for person eller personer vilka anges i forsakrings-
beviset. Forsékringen galler endast for personer som &r bosatta i Norden och
ar forsakrade i nordisk allman forsékringskassa

A.2 Var forsakringen géller
Forsakringen géller i hela vérlden, med undantag av vad som star angivet
under G11. Forsékringstagaren/resendren har sjalv undersékningsplikt vad
betraffar krigs och riskomraden.

A.3 Nér forsakringen géller
Forsakringen galler, om inte annat avtalats, vid resa som ar avsedd att vara
under hogst ett ar. Forsakringen borjar da den forsékrade anlander till det
geografiska giltighetsomradet enligt A.2, eller vid den senare tidpunkt som
framgar av forsékringsbeviset och upphor i och med avresan darifran.

A.4 Forsékringens omfattning

Vilka moment forsakringen omfattar framgar av forsakringsbeviset eller
andra forsakringshandlingar.

A.5 Sjalvrisk
Forsékringen géller med i forsakringsbeviset angivna sjéalvrisker.

B Vard- och resekostnadsersattning

B.1 Vad forsakringen galler for
Forsakringen lamnar ersattning for nddvandiga och skéliga vardkostnader
om den forsékrade under resa drabbas av akut sjukdom, rakar ut for
olycksfall eller far akuta tandbesvar.
Med akut sjukdom forstas en plotslig, kroppslig sjuklig férandring som inte
ar av kronisk karaktar och som drabbar den forsékrade under tid som
forsakringen &r gallande.

B.2 Kostnader forsakringen galler for

B.2.1 Vard vid sjukdomsfall eller olycksfall
Drabbas den forsékrade under resan av akut sjukdom ersétts alla nédvéandiga
och skaliga vardkostnader under maximalt 60 dagar raknat fran forsta
lakarbesoket. Drabbas den forséakrade under resan av olycksfall ersétts alla
nodvéandiga och skaliga vardkostnader under maximalt 3 ar raknat fran
olyckstillfallet.



Med vardkostnader avses

« lakarvard

e sjukhusvard

» lakemedel, behandling och hjalpmedel som ordineras av behorig lakare

B.2.1.1 Begréansningar
Efter bedomning med av forsakringsgivaren anlitad lakare och/eller
behandlande lakare har forsakringsgivaren, eller annan denna satt i sitt stélle,
ratt att begéra att den forsdkrade reser till hemorten for fortsatt behandling.
Om den forsékrade inte foljer forsékringsgivarens beslut kan detta medfora
att ersattningen for vardkostnader helt uteblir.

B.2.2 Tandvard vid akuta tandbesvar samt vid olycksfall
Drabbas den forsékrade av akuta tandbesvér under resan lamnas endast
ersattning for temporar akut behandling som maste utforas av tandlakare
utanfor hemorten. Erséttningen for sadan behandling &ar begransad till 0,1
basbelopp.
Skadas den forsékrades tander vid ett olycksfall lamnas dessutom ersattning
for behandling som utfors av tandlékare pa hemorten. Vid olycksfall ar
ersattningstiden maximerad till 3 ar fran det att skadan intraffade.
Savél behandling som kostnad ska dock pa férhand godkannas av
forsakringsgivaren eller av denne utsedd representant. Nar det géller
implantat och skalfasader lamnar forsakringen erséttning endast for patient-
avgiften.

B.2.2.1 Begréansningar
Vid tandskada som uppstatt vid tuggning eller bitning lamnas endast
ersattning for den akuta behandlingen som utforts utanfér hemorten. Ersatt-
ning lamnas med hogst 0,1 basbelopp.
Foreligger vid olycksfall sjukliga eller andra for aldern onormala
forandringar lamnas ersattning endast for den skada som kan antas ha blivit
foljden om forandringarna inte forelegat da skada intraffade.

B.2.3 Resor i samband med sjukvard och tandvard
Ersattning lamnas for nédvandiga och skéliga resekostnader som uppstar i
samband med erforderlig vard pa vistelseorten.

B.2.4 Hemtransport
Bedomer behorig lakare pa vistelseorten att den forsakrade maste atervanda
till hemorten lamnas ersattning for skéaliga merkostnader for sadan resa.
Savél nodvandigheten som fardsattet ska vara foreskrivet av lakaren och
med godkannande av forsakringsgivaren eller av denne utsedd representant.



Erséttning kan dven lamnas for medresendr som omfattas av reseférsékring
tecknad hos forsakringsgivaren.

B.2.5 Hemtransport av avliden eller begravning pa platsen
Vid dddsfall utanfér hemorten kan forsakringen ersétta kostnaden for
transport av den avlidne till hemorten. Kostnaden for sadana arrangemang
som &r nddvandiga for transportens genomférande samt merkostnad for
medfdljande forsakrades hemresa kan ocksa ersattas.
Vid dddsfall utomlands kan forsakringsgivaren istallet for hemtransport
betala kostnaderna for begravning pa platsen. Kostnaderna for begravning pa
platsen far inte 6verstiga kostnaderna for hemtransport. Hogsta ersattningen
for begravning pa platsen &r 1 basbelopp.

B.2.6 Anhdriges resa till svart sjuk eller avliden
Blir den forsakrade sjuk eller rakar ut for olycksfall vid resa utanfor
hemorten och lakare bedémer tillstAndet som livshotande, kan forsakringen
ersatta kostnaden for hogst tva anhorigas resa och ater inklusive uppehalle.
Savél nodvandigheten som fardsattet ska i forhand godkéannas av
forsakringsgivaren eller Av denne utsedd representant. Det samma galler vid
dodsfall utomlands nér begravning dger rum pa platsen.

B.2.7 Reseavbrott
Forsékringen omfattar erséttning for merkostnader avseende hemresa vid
vasentlig egendomsskada pa hemorten eller da nagon nara anhorig pa
hemorten blir allvarligt sjuk eller avlider.

B.2.8 Merkostnader for kost, logi och hemresa
Nodvandiga och skéliga merkostnader for den forsakrades kost, logi och
hemresa som uppkommer till foljd av skadehéndelser som beskrivits under
B.2.1-B.2.2, kan erséttas av forsakringen. Ersattning lamnas endast den tid
da den forsakrade befinner sig pa resa utanfér hemorten och under hégst 60
dagar. Ersattning kan &ven ldmnas for medresendr som omfattas av rese-
forsakring tecknad hos forsékringsgivaren.

B.3 Gemensamma undantag och begransningar

B.3.1 Forsamrat halsotillstand
Forsakringen géller inte for kostnader for befintliga medicinska tillstand
eller kroniska sjukdomar. Ett befintligt medicinskt tillstand ar ett tillstand
eller en foljd av ett medicinskt tillstand som innan forsakringen borjade gélla
existerat, visat symptom, diagnostiserats eller vid nagot tillfalle kravt
behandling, medicinering eller rad fran lakare/sjukvardspersonal.



Som befintligt medicinskt tillstand betraktas dven ett tillstand som den
forsakrade ként till eller rimligen bor ha ként till innan forsakringen bérjade
galla, vare sig en ladkare konsulterats eller inte.

Erséttning ldmnas dock om det rér sig om en medicinskt sett ovantad akut
forsamring av halsotillstandet. Den akuta fasen anses vara 6ver da tillstandet
stabiliserats, &ven om behandlingen fortgar.

Vid bedomning av akut forsamring tas hansyn till hélsotillstandet fore resans
paborjande.

B.3.2 Gemensamma undantag
Forsékringen lamnar inte ersattning for
« kostnader som ar fororsakade av att allmant fardmedel pa grund av den
forsakrades skada eller sjukdom maste andra sin fardplan
« kostnad vid olycksfall eller sjukdom om den forsakrade var paverkad av
alkohol, somnmedel eller narkotiska medel och den férsékrade inte kan visa
att samband saknas mellan denna paverkan och skadan
» kostnad for hemtransport eller annan transport foranledd enbart av den
forsakrades radsla/oro for smittorisk
» kostnad i samband med graviditet efter den 32:a veckan
« kostnad for vaccination, forebyggande hélsovard, graviditetskontroll och
normal tandvard och tandreglering
» forlorad arbetsinkomst
« kostnad for privat sjukvard i Norden

« kostnad som kan erséttas fran annat hall enligt lag, annan forfattning,
konvention, forsakring eller skadestand

B.3  Ersattningsbestammelser

Vid vard pa annat sjukhus eller annan sjukvardsinrattning an sadant som
tillhor stat, kommun eller landsting - eller vid vard pa utlandskt sjukhus av
motsvarande slag - lamnas ersattning endast efter pa forhand traffad
dverenskommelse med forsékringsgivaren eller Av denne utsedd
representant. Dock far all slags sjukhusvard som beddms vara av akut eller
intensivvardskaraktar foretas pa sadant utlandskt sjukhus om detta ar belaget
I omedelbar anslutning till vistelseorten.

Forsékringsgivaren ager rétt att i varje enskilt skadedarende konsultera sin
lakare for bedomning av foreliggande ersattningsratt.



D Rattsskydd

D.1 Vad forsakringen galler for
Rattsskyddet géller for den forsdkrade som privatperson vid resa.
Forsakringen géller i tvist som uppstar under den tid forsakringen ar i kraft,
samt for tvist med forsakringsgivaren, avseende annan skada vilken
uppkommit under den tid forsékringen varit i kraft.

D.2 Forsékringsbelopp
Forsakringsgivarens skyldighet ar vid varje tvist, mal eller drende begransad
till 2 basbelopp. En tvist anses foreligga om den forsakrade eller annan for-
sakrad star pd samma sida. Aven om den forsakrade har flera tvister ska de
raknas som en tvist om yrkandena stoder sig pa vasentligen samma grund.
Kan den forsakrade i en och samma tvist erhalla ersattning fran flera
forsakringar i ett eller flera bolag begréansas ersattningen sa att den
tillsammans med ersattningen fran évriga forsékringar uppgar till hogst i
forsékringshandlingar angivna belopp.

D.3 Ataganden - ombuds- och rattegangskostnader
Erséttning 1amnas for egna nddvandiga och skaliga ombuds- och
rattegangskostnader som den forsakrade inte kan fa betald av motpart eller
av staten. Ersattning lamnas dven for motpartens rattegangskostnader som
den forsakrade domts att betala. Forsakringen géller inte for kostnad som
skulle ha betalts av allmédnna medel om den forsakrade ansokt om allmén
rattshjalp.
Forsakringen kan dven ersatta kostnader for utredning fore rattegang,
forutsatt att utredningen bestallts av den forsékrades ombud eller att
Allmanna Reklamationsndmnden funnit det uppenbart att ndmnden inte kan
avgora tvisten utan sadan utredning.
| den man forsékringsgivaren har betalt ersattning overtar forsakringsgivaren
den forsakrades ratt att kréva ersattning av motpart, stat eller annan. Den
forsakrade ska medverka till att eventuell aterkravsritt bevaras.

D.3.1 Begréansning
Forsakringen géller inte om den forsakrade underlater att anlita ombud eller
om den forsdkrade i eller utom rattegang avstar fran sina majligheter att fa
ersattning av motpart.

D.3.2 Tvist utan rattegang
Rattsskyddet géller for den forsdkrades egna ombudskostnader i tvist som
kan provas av tingsratt eller motsvarande domstol/ndmnd eller
overdomstolar till dessa i Sverige, eller motsvarande domstol/ar i 6vriga
lander. Réattsskyddet géller aven vid tvist med skiljemannaférfarande om



tvisten utan sadant forfarande skulle prévats enligt ovan. Réattsskyddet galler
dock inte for erséttning till skiljemannen.

D.3.2.1 Begransning

Ar tvisten sadan att den forst ska prévas av annan instans (tex hyresnamnd
eller arrendenamnd) betalas endast kostnader som uppkommit efter sadan
provning.

D.3.3 Tvist med rattegang

Forsakringen ersatter vid tvist den forsékrades egna rattegangskostnader och
sadana motpartskostnader som han forpliktigas utge efter domstols prévning
och som uppstatt vid D.3.2 angivna domstolar.

Traffas forlikning under rattegang galler rattsskyddet for kostnader som den
forsakrade atagit sig att betala motpart under forutsattning att det ar
uppenbart att den forsakrade skulle alagts att betala rattegangskostnader med
hogre belopp om tvisten provats av domstol.

D.4 Undantag

D.4.1 Vissa tvister
Rattsskyddet géller inte for tvist eller &rende
« som galler brottmal

 som har samband med yrkes- eller tjansteutévning eller annan
forvarvsverksamhet

« som galler ekonomiska atgarder som for en resendr &r av ovanlig art eller
omfattning

« som galler borgensatagande

o som ror familjerattens omrade

« som galler fordran eller ansprak som overlatits pa den forsakrade
* dar medlem i den forsakrades familj ar motpart

» som galler den forsékrade i egenskap av dgare, brukare eller férare av
motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon, luftfartyg, ang-, motor-
eller segelbat, eller segelbrada.

« som avser skadestand eller annat ansprak mot den forsakrade pa grund av
garning som féranlett misstanke om eller atal for brott som kraver uppsat
for straffbarhet

 om den forsakrade inte har befogat intresse av att fa sin sak behandlad

» som avser den forsakrade i egenskap av kOpare eller &gare till fastighet,
tomtratt eller lagenhet



D.4.2 Vissa kostnader
Forsékringen lamnar inte ersattning for

* eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehélle eller andra omkostnader
for den forsakrade

« verkstallighet av dom, beslut eller avtal

 merkostnader som uppstar om den forsakrade anlitar flera ombud eller
byter ombud

« kostnader som beror pa att ombud gjort sig skyldig till forsumlig
processforing eller pa annat satt forfarit forsumligt

» kostnader till skiljemén

« den tillaggsavgift som ska utga enligt Rattshjalpslagen

« kostnader som inte ersétts av staten darfor att fragan om réattshjalp enligt 8
8§ Rattshjalpslagen kan ansta medan annat liknande mal provas eller om det
kan antas att sadan bedomning skulle ha gjorts om den forsékrade i 6vrigt
hade varit berattigad till rattshjalp

« ombudskostnader som inte ersatts genom réattshjalpen till foljd av att den
forsékrade bytt ombud eller valt ombud som av forsakringsgivaren inte
ansetts lampligt

» sa kallad contingency fee eller liknande dar kostnaden ar beroende av
malets utgang

D.4.3 Ovrigt

Forsékringen lamnar inte heller ersattning om skadan/kostnaderna kan
ersattas fran annat hall enligt lag, annan forfattning, konvention eller annan
forsakring eller for kostnad som skulle ha betalats av allmanna medel om
den forsdkrade ansokt om allmaén réattshjalp.

D.5 Skaderegleringsbestammelser vid tvistemal
D.5.1 Atgérder vid skada
Tvist ska anmélas och ersattningskrav framstallas snarast, dock senast tre ar
fran tvistens uppkomst. Anmals tvisten senare ar forsékringsgivaren fri fran
ansvar. Dessutom ska den forsékrade
» pa begéran av forsakringsgivaren lamna upplysningar och handlingar som
forsakringsgivaren behdver for att reglera skadan
« om annan forsakring galler for samma skada, upplysa forsakringsgivaren
om detta

D.5.2 Val av ombud

Den forsdakrade maste anlita ombud. Om den forsékrade inte anlitar ombud
eller om han anlitar annat ombud &n vad som sdgs nedan, galler inte
forsékringen.



Ombud ska véljas som ar lampligt med hénsyn till &rendets natur och den
forsékrades bostadsort, och som é&r

» advokat (ledamot av Sveriges Advokatsamfund) eller jurist anstélld hos
advokat,

« eller annan som efter prévning av Forsakringsbolagens rattsskyddsnamnd
kan befinnas lamplig for uppdraget att foretrada den férsékrade

Vid tvist utomlands maste den férsakrade vélja ombud som

forsakringsgivaren bestammer.

Forsakringsgivaren har rétt att hos Sveriges Advokatsamfund eller

motsvarande utlandskt samfund pakalla skiljedom rérande skéligheten av

advokats arvode och 6vriga kostnader i drendet.

E Ansvarsskydd — privatansvar

E.1 Vad forsakringen géller for
Forsékringen géller for den forsakrade som privatperson vid erséttningsbar
skada som intraffat under resa. Ansvarsskyddet géller nar nagon, som inte
omfattas av samma forsakring som den forsékrade, kraver att den forsékrade
ska betala skadestand for en person- eller sakskada som den forsakrade

fororsakat nagon under forsakringstiden. Skadestandsskyldigheten bedoms
enligt allmanna skadestandsrattsliga regler.

E.2 Forsakringsbelopp

Vid varje skadetillfalle ersatter forsakringsgivaren hogst med 25 basbelopp.
Detta galler aven om flera av de forsakrade ar skadestandsskyldiga, eller om
skador uppkommit av samma orsak och vid samma tillfalle.

E.3 Ataganden
Vid skadestandskrav som kan omfattas av forsékringen atar sig
forsakringsgivaren gentemot den forsékrade att
» utreda om skadestandsskyldighet foreligger
« forhandla med den som kraver skadestand
« fora den forsékrades talan vid rattegang eller skiljemannaférfarande och

darvid betala de rattegangs- eller skiljemannakostnader som den forsakrade
asamkas eller alaggs att betala och som denne inte kan fa ut av motpart

» betala det skadestand som den forsakrade ar skyldig att utge enligt gallande
skadestandsratt

E.3.1 Begréansning

Skada pa hotellrum eller annan hyrd bostad utanfér hemorten samt
inventarier dari, ersatts endast i den man skadan inte kan ersattas genom
annan forsakring. Skada pa grund av slitage eller vanvard ersétts aldrig.



E.4 Undantag
Ansvarsskyddet géller inte
« om den forsakrade var paverkad av alkohol, somnmedel eller narkotiska
medel, om den forsékrade inte kan visa att samband saknas mellan denna
paverkan och skadan
« for ersattningsskyldighet som den forsakrade till nagon del tagit pa sig att
svara for utover gallande skadestandsratt
« for skada som tillfogats nagon av dem som for sakringen galler for
» for skada som den forsdkrade tillfogat néra anhorig
« for skada pa egendom som den forsékrade hyrt, lanat, bearbetat, reparerat
eller pa annat satt tagit mer an helt tillfallig befattning med (betraffande
hyrd bostad, se E.3.1)
» for skada som den forsakrade kan géras ansvarig for som &gare av
fastighet, lagenhet eller som innehavare av tomtratt
« for skada som uppstatt i samband med att den forsakrade eller nagon annan
av dem forsakringen galler for utfort uppsatlig garning som ar straffbart
enligt svensk lag
» for skada som den forsdkrade kan goras ansvarig for som &gare, brukare
eller forare av
a) motordrivet fordon som inte ar avsett att foras av gaende da skadan
uppkommit till féljd av trafik med fordonet
b) ang-, motor- eller segelbat, svéavare eller hydrokopter vars motorstyrka
overstiger 10,0 hkr (7,36 kW) respektive segelyta dverstigande 10
kvadratmeter (vid anvandande av motor och segelbat som inte avses héar
géller forsékringen vid personskada)
c) luftfartyg, luftballong, skarmflyg, windglider, hangglidare eller
liknande farkoster
« for formogenhetsskada som inte ar foljd av enligt detta villkor
ersattningsbar person- eller sak skada
» for skada som den forsakrade fororsakat i sam band med yrkes- eller
tjansteutdvning eller annan forvarvsverksamhet
« for kostnader som ar fororsakade av att allmant fardmedel pa grund av den
forsakrades skada maste andra sin fardplan

E.5 Skaderegleringsbestammelser

E.5.1 Atgérder vid skada
Skada som forvantas medfora skadestandskrav ska anmalas till
forsakringsgivaren sa snart som mojligt. Skadestandskrav riktad mot den
forsdkrade ska vidarebefordras till forsédkringsgivaren snarast efter det att
den forsakrade erhallit det.



Om skadestandskravet inte framforts till forsakringsgivaren inom sex

manader efter det att den forsakrade erhallit det, ar forsakringsgivaren fri

fran ersattningsskyldighet.

Dessutom ska den forsékrade

» pa begéaran av forsakringsgivaren lamna upplysningar och handlingar som
forsékringsgivaren behdver for att reglera skadan

« om annan forsakring galler for samma skada, upplysa forsakringsgivaren
om detta

E.5.2 Raddningsplikt

Den forsakrade ska

« efter formaga avvarja skada som kan befaras intraffa omedelbart

« efter formaga begransa skada som redan intraffat

* snarast mojligt omhanderta och skydda skadad egendom

« medverka till att eventuell aterkravsratt mot tredje man bevaras

» folja de foreskrifter som forsakringsgivaren meddelar

Om den forsakrade uppsatligen eller av grov vardsloshet inte iakttagit sin
raddningsplikt och om det kan antas att detta varit till men for
forsakringsgivaren, ar forsakringsgivaren berattigad till skéligt avdrag pa
ersattningsbelopp som annars bort lamnas, eller till fullstandig befrielse fran
ersattningsskyldighet.

E.5.2.1 Kostnader

Om den forsakrade har haft utgift for att begransa omedelbart forstaende
eller intraffad skada som kan foranleda skadestandsskyldighet som omfattas
av forsakringen, lamnas ersattning om atgarderna med hénsyn till
omsténdigheterna varit skaliga.

E.5.3 Uppgorelse i godo

Om forsakringsgivaren sa begar, ar den forsakrade skyldig att medverka till
uppgorelse i godo med den skadelidande. Har forsakringsgivaren forklarat
sig villig att gora upp i godo med den som kraver skadestand ar
forsakringsgivaren fri fran skyldighet att ersatta darefter uppkommen
kostnad, skadestand eller att foreta ytterligare utredning. Om den forsakrade
utan forsékringsgivarens tilllatelse medger skadestandsskyldighet,
godkanner ersattningskrav eller betalar ersattning &r detta inte bindande for
forsakringsgivaren, om inte kravet uppenbart ar lagligen grundat.

E.5.4 Polisutredning och rattegang
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Har den forsakrade i sak som kan berdra forsékringen kallats till forhor infor
polis- eller annan myndighet, eller har han i sadan sak instamts till domstol,



ska han omedelbart underrétta forsédkringsgivaren om detta, annars blir en
eventuell dom inte bindande for forsakringsgivaren. Férsékringsgivaren ager
ratt att efter samrad med den forsakrade utse rattegangsombud samt lamna
denne for rattegangen erforderliga anvisningar och instruktioner.

F Resgodsskydd
F.1 Vad forsékringen géller for

Ersattning lamnas for forlust av eller skada pa resgods samt vardehandlingar
orsakad genom stold eller plotslig oforutsedd handelse. For stéldbegarlig
egendom galler krav pa sarskild aktsamhet, se F. 1.2.

De aktsamhetskrav och undantag som géller for stoldbegarlig egendom
tillampas endast om det sammanlagda vérdet av den stoldbegérliga egendo-
men som forlorats eller skadats uppgar till mer &n SEK 1 000.

For att kontanter skall ersattas med mer an 1 000 kr krévs att den forsakrade
kan visa upp uttagskvitto, véxlingsnota eller motsvarande.

F.1.1 Begransning

Forsakringen galler endast for den egendom som medforts pa, eller
inforskaffats under, resan for resans andamal.

F.1.2 Aktsamhetskrav

Forsakrad egendom ska handhas pa ett sadant satt att skada sa langt som
majligt forhindras. Av betydelse ar bl.a. om egendomen &r stdldbegarlig,
omtalig, sarskilt vardefull eller av sadan karaktar eller att det framstar som
naturligt att ha denna under sarskild uppsikt, eller om egendomen placerats
pa for tjuven lattillgangligt sétt eller om egendomen exponerats for
obehoriga.

Aktsamhetskravet innebar ocksa att

« tillfallig bostad inte far lamnas olast eller med Gppet fonster. Som tillfallig
bostad réknas t.ex. ldgenhet, studentbostad, hotellrum, passagerarhytt och
liknande.

« pengar, vardehandlingar och stéldbegéarlig egendom maste lasas in i
resvaska, skap, lada eller liknande nar den forsakrade lamnar den tillfalliga
bostaden.

« pengar, vardehandlingar och stéldbegéarlig egendom inte far lamnas kvar i
motordrivet fordon eller forvaras i bagage som transporteras av annan, som
checkas in eller polletteras och som ddrmed lamnas utanfor den forsékrades
uppsikt.
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F.1.3 Nedsattning

Har aktsamhetskraven inte uppfyllts kan ersattningen sattas ned, d.v.s.
minskas. Normalt blir nedsattningen 50 %. Vid allvarlig eller upprepad
forsummelse kan ersattning helt utebli (nedsattning till noll). Har
oaktsamheten varit liten blir det vanligtvis ingen nedséttning.

F.2 Forsakringsbelopp
Hdogsta ersattningsbelopp framgar av forsakringshandlingarna.

F.3 Undantag

Erséttning 1amnas inte for skada om den forsékrade har rétt till erséttning av
annan enligt lag, forfattning, avtal, garanti eller liknande atagande.

F.3.1 Egendom som forsakringen inte géller for
» samlingar (mynt-/sedelsamling, frimérkssamling, etc.)
o djur
» flyttgods
« varor avsedda for forséljning eller bearbetning, provkollektioner,
varuprover eller liknande
 motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon
« bat, skepp eller andra vattenfarkoster
« flygplan eller andra luftfartyg

Forsakringen galler inte heller for delar och utrustning till ovan namnda
fordon och farkoster.

F.3.2 Handelser som forsékringen inte galler for

« ytliga skador, sa som bucklor, repor eller liknande utan vasentlig inverkan
pa anvandbarheten

 egendom som har glémts kvar, tappats bort eller férlagts, &ven om den
senare stulits

» stdldbegarlig egendom, pengar och vardehandlingar som
- forvarats i vinds-/kallarforrad eller annat biutrymme till bostad
- lamnats kvar i motorfordon

- lamnats in for transport eller pollettering eller omhéandertagits av annan
utanfor den forsakrades uppsikt

F.4 Skaderegleringsbestammelser
F.4.1 Atgérder vid skada

Den forsakrade ska vid stold, inbrott, forlust och ran gora polisanmélan pa
skadeorten. Polisanmaélan skall goras sa snart méjlighet finns. Vid skada som
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intraffat pa hotell eller under transport med allmant fardmedel ska skadan
dessutom anmalas till hotellet respektive transportforetaget.

F.4.2 Raddningsplikt
Den forsakrade ska efter formaga avvarja skada som kan befaras vara
omedelbart forestaende och/ eller begransa skada som redan intréffat.
Forsakringsgivaren ersatter skéliga kostnader for atgard som forsak-
ringsgivaren foreskrivit eller som annars med hansyn till omsténdigheterna
ar rimliga.
Om den forsakrade uppsatligen eller av grov vardslshet inte uppfyller sin
raddningsplikt, och om det kan antas att detta varit till men for forsékrings-
givaren, ar forsakringsgivaren beréttigat till skaligt avdrag pa
ersattningsbelopp som annars skulle ha lamnats, eller till fullstandig befrielse
fran ersattningsskyldighet.

F.4.6 Skadevardering av egendom
Skada pa egendom vérderas enligt respektive varderingsgrupp nedan.
Vérderingen sker till marknadsvardet d.v.s. vad det kostar att i allmanna
handeln kopa likvérdig egendom.

F.4.6.1 Véarderingsgrupp 1, Bocker, antikviteter m.m.
Hit réknas
* bocker

« antikviteter och konstverk

Skada vérderas till vad det i allménna handeln kostar att kopa likvérdig
egendom i sadant skick den hade vid skadetillfallet. Finns inte likvardig
egendom att kdpa i begagnat skick varderas egendomen till vad den
sannolikt skulle ha kostat om den hade funnits.

F.4.6.2 Vérderingsgrupp 2, Fotografier m.m.
Hit réknas
* ritningar, arkivalier och datamedia
» fotografier
» skiv- och bandupptagningar
« foremal som den forsakrade sjélv gjort for sitt personliga bruk
Skada vérderas till marknadsvardet om sadant finns, och i annat fall till
ateranskaffningskostnaden for ramaterialet.
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F.4.6.3 Véarderingsgrupp 3, Glasdgon
For glasdgon gors ingen avskrivning det forsta aret. Fr.o.m. ar tva gors
avskrivning med 20 % per ar. Avskrivning gors dock aldrig med mer &n
80 % av glasdgonens nyanskaffningskostnad.

F.4.6.4 Vérderingsgrupp 4, Vardehandlingar

Checkar, bankbdcker, kontokort och liknande ersatts endast med verifierad
kostnad som kan uppkomma for att sparra aktuellt konto. Om obehdrig
person utnyttjar kontot och detta medfor en ekonomisk forlust for den
forsékrade ar denna kostnad inte erséttningsbar genom forsakringen.

F.4.6.5 Vérderingsgrupp 5, Ovrig egendom

Under forutsattning att egendomen inte dr aldre &n ett ar, klassificeras denna
som ny och ersattning lamnas med vad det i allménna handeln kostar att
kopa ny likvardig egendom = Nyvarde. Ar foremalet aldre an ett &r gors en
avskrivning med 20 % per ar fran och med ar tva. Avdrag gors aldrig med
mer an 80 % om egendomen var i funktionsdugligt skick vid tiden for
skadan.

F .4.7 Gemensamma skadeerséttningsregler

Skada varderas med utgangspunkt fran prislaget vid den tidpunkt nar den
forsakrade tidigast kan bestamma sitt ersattningsansprak, dock senast tva
manader fran skadedagen. Vardering sker utan hansyn till affektionsvérde.
Forsakringsgivaren har rétt att besiktiga skada, samt avgor formen av
erséttning och var eventuellt inkop eller reparation ska goras. Kan skadad
egendom repareras, varderas skadan till den reparationskostnad som &r
rimlig, dock hogst vardet enligt ovanstaende regler. lakttar inte den
forsakrade vad forsakringsgivaren foreskrivit ar forsakringsgivarens
ansvarighet begransad till den kostnad som uppkommit om anvisningarna
foljts.

Om egendom inte ateranskaffas varderas skadan till det ekonomiska vérdet,
d.v.s. vad forsakringstagaren skulle ha fatt om han salt egendomen.
Egendom som ersatts tillhor forsédkringsgivaren, kommer det ersatta
foremalet tillratta ska den forsakrade genast lamna in detta till
forsakringsgivaren. Om den forsakrade hellre énskar behalla foremalet ska
denne aterbetala erhallen ersattning.

F.4.8 Skadevardering genom skiljemén

Vid tvist om vardet av skada pa egendom ska pa begéaran av part varderingen
hénskjutas till avgérande genom skiljedom. Lagen om skiljeman tillampas.
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G Allméanna avtalsbestammelser
Nedanstaende bestammelser galler for hela forsakringsvillkoret

G.1 Gemensamma undantag for riskfylld sysselsattning

Ersattning lamnas inte for olycksfall som intraffat da den forsakrade
deltagit i

« pa forhand utlyst idrottstavling eller sarskilt anordnad tréaning harfor,
* utdvande av all kampsport

* drak-, skd&rmflygning, paragliding, paraskiing,

* bungyjumping. Det ar tillatet om det sker under kontrollerade former och
med auktoriserad organisator,

» fallsk&rmshoppning. Tandemhopp dér du &r passagerare till licensierad
instruktor ar tillatet,

* bergsklattring som kan karaktariseras som expedition. Enklare
bergsklattring med utrustning och godkand instruktor ar tillatet,

* isklattring,

« forsranning. Enklare forsranning (1-2 pa en sexgradig skala) med
auktoriserad guide ar tillatet,

« alpin skidakning off pist utan auktoriserad guide,

e fridykning,

« dykning. Det ar tillatet att dyka enligt sitt certifikat, dock ej djupare
an 30 meter,

* skeleton,

« expeditionsliknande aktiviter. Exempel dr ensam- eller langsegling,
polarquest, dven arrangerade farder med guide till Antarktis/
Nordpolen eller liknande,

« annan aktivitet som rimligen kan anses som riskfylld och dar du

inte i forvég efterhort med forsakringsbolaget.

« flygning, annat an som passagerare pa reguljar- eller charterflygning

G.2 Forsakringstiden och fornyelse av forsakringsavtalet
Forsakringstiden raknas fran kl. 00.00 begynnelsedagen. Tecknas forsékring
pa begynnelsedagen raknas forsakringstiden dock forst fran den tidpunkt da
forsakringsavtalet ingas.
Vid forsakringstidens slut fornyas forsakringen endast pa den forsakrades
begaran.

G.3 Rétt att sdga upp forsékringen under férsékringstiden

Forsakringsgivaren har ratt att vid drojsmal med premiebetalningen saga upp
forsakringen att upphora 14 dagar efter uppsagningen.
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G.3.2

G.3.3

G.34

G.3.5

G.4

Om risken for skada 6kar som anges under punkt H.5.2 i allménna
avtalsbestammelser har forsékringsgivaren ratt att saga upp forsakringen att
upphora 14 dagar efter uppsagningen eller om forsakringsgivaren sa
beddmer ta ut en hogre premie.

Om den forsakrade inte tillater att forsakringsgivaren besiktigar forsékrad
egendom har forsakringsgivaren rétt att sdga upp forsékringen att upphora
14 dagar efter uppséagningen.

Forsékringstagaren har ratt att vid skada saga upp forsakringen att upphéra
en manad efter uppséagningen.

Forsakringstagaren har ratt att sdga upp forsakringen om forsékringsbehovet
helt eller till vasentlig del upphar.

Premiebetalning

Forsékringen géller for tecknad period ndr premien betalats.

Foreligger betalning per faktura eller annan form av kreditbetalning godtas
betalning for forsakringen i enlighet med den pa fakturan eller krediten
angivna betalningsfristen aven om erldggande av férsakringspremie till f6ljd
av detta dger rum forst sedan forsakringsperioden paborjats. Uppkommer vid
skadereglering tveksamhet huruvida forsakring meddelats aligger det alltid
resendren genom uppvisande av forsakringshandling eller liknande handling
att pavisa att forsakring meddelats och att forsakringsskyddet varit géllande
vid tidpunkten for skada.

Premien ska betalas i forskott. Forsékringsgivarens ansvarighet intrader vid
forsakringstidens bdrjan, &ven om premien &nnu inte har betalats. Detta gal-
ler endast under forutsattning att premien betalas senast pa den i
premieavin/fakturan angivna sista betalningsdagen. Betalas inte premien
inom denna tid foreligger dréjsmal med premiebetalning. Betalas premien
senare men innan forsakringen sagts upp intrader forséakringsgivarens
ansvarighet forst dagen efter betalningen.

G.4.3 Tillaggspremie under forsakringstiden
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Om tillaggspremien i sin helhet &r féranledd av att forsakringen utokats,
géller for tillaggspremien vad som sagts i H.3.1.

Om tillaggspremien i 6vriga fall inte betalas inom 14 dagar efter det att
forsakringsgivaren skickat ut premie avin, begransas forsakringsgivaren
ansvarighet till vad som svarar mot erlagd premie.



G.5 Ratt till premieaterbetalning nar forsakringen upphor i fortid

Om forséakringen efter forsakringstagarens uppsagning upphor att galla ska
forsakringsgivaren aterbetala det belopp som svarar mot den reduktion av
premien som skulle ha gjorts om forsakringen fran borjan hade bestamts att
gélla for den kortare tiden.

Om forsakringen efter forsakringsgivarens uppsagning upphor att galla
aterbetalar forsakringsgivaren oforbrukad del av premien.

Om ett forsékringsfall intréffat under forsakringsperioden ar den
oforbrukade delen av premien inte aterbetalningsbar annat an till den del den
dverstiger den ersatta skadekostnaden.

G.6 Upplysningsplikt och riskdkning
G.6.1 Felaktiga eller ofullstdndiga uppgifter

Premie och forsakringsvillkor grundar sig pa de uppgifter som lamnades da
forsakringen tecknades eller fornyades. Har forsakringstagaren lamnat
uppgifter, som han insett eller bort inse vara felaktiga eller ofullstandiga, och
har detta medfort for lag premie eller alltfor formanliga villkor, begransas
forsakringsgivarens ansvarighet till vad som svarar mot erlagd premie och de
villkor som egentligen skulle ha gallt. Om foérsakringsgivaren med
kannedom om de ratta forhallandena skulle ha végrat forsakring, lamnas
ingen ersattning om skada intraffar.

G.6.2 Andrade forhallanden

Andras de forhallanden som ligger till grund for forsékringen och medfor
andringen Okad risk for skada ska forsakringstagaren meddela detta till for-
sékringsgivaren. Skulle &ndringen ha medfort hdgre premie eller andrade
villkor och har forsékringstagaren utan skélig anledning underlatit att
meddela forsakringsgivaren andringen begransas ansvarigheten pa samma
satt som anges i foregaende stycke.

G.7 Reglering av skada

G.7.1 Anmélan
Skada ska anmadlas till forsakringsgivaren snarast, dock senast inom sex
manader fran det skadan intraffade. I annat fall riskerar den forsékrade att
ersattningen vid skada minskas eller helt faller bort. For ratt till
kostnadserséttning av skilda slag ska den som begar erséttning

* kunna styrka den ersattningsbara skadan
« lamna specificerat krav pa ersattning
« lamna originalverifikationer dver ersattningsbara kostnader

* pa begdran av forsakringsgivaren lamna upplysningar och tillhandahalla
bevis, lakarintyg och andra handlingar som forsékringsgivaren behover for
att reglera skadan
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« om annan forsakring galler for samma skada, upplysa forsakringsgivaren
om detta

Asidosatter den forsakrade sina &ligganden enligt ovan kan erséttningen

minskas eller falla bort.

Forsakringsgivaren dger rétt att i varje enskilt skadedrende konsultera sin

lakare for bedomning av invaliditet eller for bedomning av foreliggande

ersattningsratt.

G.8 Bedrégliga uppgifter

Om den forsakrade svikligen uppger, fortiger eller doljer nagot av betydelse
for skadans bedémning kan erséttningen minskas eller helt utebli.

G.9 Grov vardsloshet och uppsat
Forsakringsgivaren &r inte ansvarig gentemot den forsékrade for skada som
denne orsakat genom grov vardsloshet eller till nagon del orsakat med
uppsat.

G.10 Aterkrav
| den man forsakringsgivaren har betalat ersattning 6vertar
forsakringsgivaren den forsékrades rétt att kréva ersattning av den som ar
ansvarig for skadan.
Aterkrav mot privatperson far framstéllas endast om
« denne vallat skadan med uppsat eller genom grov vardsloshet

 skadan har samband med dennes forvarvsverksamhet

G.11 Krig
Forsékringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller
indirekt orsakats av eller star i samband med krig, krigsliknande handelse,
terror, terroristattack, inboérdeskrig, revolution, uppror eller upplopp. Har
skada genom krig eller andra har namnda oroligheter intraffat utanfor
Norden galler forsakringen om skadan intraffat inom en manad raknat fran
orolighetens utbrott och om den forsakrade vistades i det drabbade omradet
vid utbrottet. En annan forutsattning &r att den forsakrade inte deltagit i
héndelserna eller tagit befattning med dem som rapportér, observator eller
dylikt, samt att den forsakrade lamnar omradet sa snart som majligt.

G.12 Atomkéarnprocess

Forsékringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning har
samband med atomkarnprocess t.ex. karnklyvning kdrnsammansmaltning
eller radioaktivt sonderfall.
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G.13 Dubbelforsékring

Ar intresse som omfattas av denna forsakring for

sakrat aven genom annan forsakring och finns i denna forbehall vid
dubbelforsékring, géller samma forbehall for bada forsékringarna.
Ansvarigheten fordelas da mellan forsakringarna pa sétt som anges i 438
Forsékringsavtalslagen.

Omfattas den forsdkrade av annan av forsakringsgivaren meddelad
forsakring lamnas, for moment C i dessa villkor (Invaliditets- och
dodsfallsersattning), ersattning endast ur en av de meddelade forsakringarna.
| konkurrens mellan flera forsakringar meddelade av forsakringsgivaren ska,
for dessa ersattningsmoment, den forsakring som innehaller det hogsta
ersattningsbeloppet galla.

G.14 Force majeure

Forsakringsgivaren dr inte ansvarig for forlust som kan uppsta om
skadeutredning, utbetalning av ersattning eller istadndsattande av skadad
egendom fordrojs pa grund av krig, krigsliknande handelse, inbdrdeskrig,
revolution eller uppror eller pa grund av arbetsmarknadskonflikt,
konfiskation eller nationalisering, rekvisition, destruktion av eller skada pa
egendom genom order fran regering eller myndighet.

G.15 Ovriga undantag
Forsakringen galler ej for kostnader som kan uppsta for forsékringstagaren
pa grund av att resebyra, hotell, transportforetag, researrangor eller
aterforsaljare av paketresor kommer pa obestand, forsatts i konkurs eller
annan orsak som omfattas av Resegarantilagen, Paketreselagen eller De
Allmanna Resevillkoren

G.16 Preskription

Om den forsakrade underlater att framstélla ersattningskrav till
forsakringsgivaren inom sex manader fran det att han fatt kinnedom om sin
mojlighet att fa ersattning lamnas inte nagon ersattning.

Den som inte ar ndjd med forsakringsgivarens beslut om erséttning forlorar
sin ratt om han inte véacker talan mot forsékringsgivaren inom tre ar

fran det han fick kannedom om att fordringen kunde goras gallande och i
vart fall inom tio ar fran det att fordringen tidigast hade kunnat goras
gallande.

Forsakringsgivaren far dock inte avbdja kravet av sadan anledning om det
framstélls fore den i forsta stycket angivna tidpunkten och den férsékrade
inom sex manader fran det han fick del av forsakringsgivarens standpunkt
vécker talan vid domstol angaende kravet.
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G.17 Tillamplig lag

For denna forsékring galler svensk lag. De viktigaste bestimmelserna for
detta forsékringsavtal finns i Forsakringsavtalslagen (FAL) och géller i
tillampliga delar. Tvist om forsékringsavtalet ska handléaggas vid svensk
domstol med tillampning av svensk lag.

Definitioner
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Akut sjukdom

Med akut sjukdom forstas en plétslig, kroppslig sjuklig forandring som inte
ar av kronisk karaktar och som drabbar den forsakrade under tid som
forsakringen &r gallande.

Allmant fardmedel

Med allmént fardmedel avses fard med t.ex. tag, flyg, buss eller bat i
reguljartrafik samt taxi, d.v.s. fardmedel avsedda att anvandas i
passagerartrafik for allmanheten.

Basbelopp

Med basbelopp avses det belopp som faststélls enligt lagen om allmén
forsakring och som galler for januari manad det ar skadan intraffat. Ersatt-
ningen vid invaliditet bestams dock av det basbelopp som galler da
ersattningen betalas ut.

Biutrymme
Med biutrymme avses kéllarkontor, vindskontor, garage, uthus och liknande
forvaringsutrymmen till bostaden.

Forsékrad
Med forsdkrad avses den eller de som med namn anges i forsékringsbeviset.

Forsékringsbelopp

Forsakringsbelopp ar den ersattning som maximalt kan komma att utges vid
varje enskild skadehandelse och som finns angiven i dessa forsakringsvillkor
eller i gallande forsékringsbrev.

Invaliditet

Med invaliditet forstas medicinsk invaliditet som kan bli féljden av
olycksfall.



Néra anhorig

Med néra anhorig avses make/maka/sambo/registrerad partner, barn, syskon,
foraldrar, barnbarn, far-, mor- och svarforaldrar, svager och svagerska eller
annan person med vilken den forsdkrade sammanlever som make samt
person som har vardnad om anhorig inom den forsakrades familj.

Olycksfall

Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den férsékrade ofrivilligt
genom plotslig yttre handelse.

Resgods

Med resgods avses egendom som tillhér den forsakrade, arbetsgivaren eller
som hyrts eller lanats och som &r avsett for den forsakrades personliga bruk
under resan.

Restid

Med restid forstas i dessa forsakringsvillkor sadan tid for vilken
reseférsakringen tecknats.

Sambo

Sambo &r en person som den forsdkrade sammanbor med under
aktenskapsliknande former och som ar folkbokférd pa samma adress.

For att betraktas som sambo kravs att ingen av parterna ar gifta med, eller
har registrerat partnerskap med, ndgon annan an den person den forsakrade
sammanbor med

Stoldbegérlig egendom

Med stéldbegérlig egendom avses foremal helt eller delvis av adel metall,
akta parlor och &delstenar, antikviteter, konstverk, dkta mattor, fick-, hang-
och armbandsur, palsar och pélsverk samt darfor avsedda beredda och
oberedda skinn, datorer och tillbehor till datorer (t.ex. band, kassetter,
skivor, disketter och programvara), kameror, projektorer, oh-apparater,
kikare, musikinstrument, band- och skivspelare, forstarkare,
hogtalaranlaggning, video, radio- och TV-apparater, mobiltelefoner och
telefoner, personsokare, telefaxapparater, minirdknare, fickminnen och
liknande utrustning samt tillbehor till nu uppraknade foremal (t.ex. band,
kassetter och skivor), vin och sprit, vardehandlingar, vapen och tillbehor till
vapen
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Vérdehandlingar

Med vérdehandlingar avses mynt, sedlar, kontokort, bankbdcker, aktier,
obligationer, skuldebrev eller liknande och resehandlingar, t.ex. bensin- och
restaurangkuponger, biljetter, pass, liftkort och resecheckar.

Forsakringsgivare for denna forsakring ar:

Generali PanEurope, via Euro Accident Health & Care Insurance AB
Backgatan 16, 352 31 Véaxj6

samt

Lloyd’s Underwriters via Nordeuropa Forsakring

Box 2348, 103 18 Stockholm

Angerritt

| enlighet med bestdmmelserna i Distans- och hemforséljningslagen omfattas
reseférsakring med en avtalad giltighetstid om en manad eller mindre inte av
angerratt. For forsakring med en avtalad giltighet om langre tid &n en manad
maste du, om du inte avser att utnyttja forsakringen, meddela
Forsakringsbolaget eller dess representant att du 6nskar frantrada avtalet
senast 14 dagar efter det att avtalet ingicks och innan forsakringen borjat
galla.

Personuppgiftslagen

Genom att betala samtycker du till att uppgifter om dig far behandlas av
Forsékringsbolaget eller av Forsakringsbolaget utsedd representant i syfte att
uppfylla forsakringsvillkoren samt, i tillampliga fall, administrera och
behandla intraffad skada. Uppgifterna kan ocksa komma att anvandas av
Forsakringsbolaget for att kontakta dig for att informera om forsékrings- och
betalningstjanster samt reserelaterade erbjudanden. Du kan dven komma att
kontaktas for marknadsundersékningar.
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VITAL INFORMATION
IF SOMETHING HAPPENS

In case of Gefvert AB, from whom
contact required claims form can
be obtained
Phone:+ 46 (0)8 440 5440
Fax: + 46 (0)8 678 29 20
E-mail:resor@gefvert.se

In case of acute Euro Accident (24 h service)

illness or accident  Nat. Phone: 020 478 050
Int.nat. phone +46 470 76 56 50

When in contact with Euro Accident, always state

your policy number 260-..........ccccovvievieinneennnn.



VIKTIG INFORMATION
Om nagot skulle handa under Din resa

Vid skada Gefvert AB, varifran
kontakta skadeanmalningsblankett
skall rekvireras
Tel:+ 46 (0)8 440 5440
Fax:+ 46 (0)8 678 29 20
E-post:resor@gefvert.se

Vid akut skada Euro Accident (24 h service)
(sjukdom/olycka)  Tel: 020 478 050

kontakta Int. Tel: + 46 470 76 56 50
Vid kontakt med Euro Accident, ange alltid



