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2.3 Extrakostnadsforsakring

2.3.1 Vem forsakringen galler for
Forsakringen galler for forsakringstagaren sdsom innehavare av forsakrad rorelse.

2.3.2 Nar forsakringen galler

Erséttning l&mnas for extrakostnader som uppkommit under ansvarstiden och som &r en f6ljd av under
forsékringstiden intraffad ersattningsbar egendomsskada.

Ansvarstiden*) ar 12 manader och raknas fran den tidpunkt egendomsskadan intréffat.

*) Med ansvarstid avses den langsta tid under vilken ersattning kan lamnas réknat fran den dag skada
enligt 2.3.7 intréffat.

2.3.4 FOrsakrat intresse
Forsakringen avser pa ansvarstiden belopande rimliga extrakostnader for atgarder i syfte att
uppratthalla den forsakrade rorelsen i den omfattning den skulle haft om skada inte intraffat.
Forsakringen omfattar inte

- egendomsskada eller vardeminskning

- kostnad som beror pa att skadad egendom inte omedelbart ateranskaffats, savida inte drojsmalet

beror pa hinder utanfor forsakringstagarens kontroll

- forlust av inkomst eller goodwill

- vite genom forsenad eller utebliven leverans

- kostnad till f6ljd av storning eller avbrott i telekommunikation

- extrakostnader som beror pa felprogrammering.

2.3.5 Forsakringsbelopp
Forsakringen géller med i forsakringsbrevet angivet belopp for respektive forsékrad skadehéndelse.

2.3.6 Sjalvrisk

Vid varje skadetillfalle dras fran det sammanlagda skadebeloppet, beraknat enligt 2.3.10, ett belopp
som utgor den forsékrades sjalvrisk. De sjalvrisker som uttrycks i basbelopp avrundas nedat till
narmast 100-tal kronor.

Sjélvrisken ar 20% av basbeloppet vid extrakostnadsskada till f6ljd av ersattningsbar egendomsskada.
Avtal kan traffas om annan sjalvrisk som da anges i forsakringsbrevet. Vid samtidig egendoms- och
extrakostnadsskada tillampas endast en sjélvrisk, den hdgsta.

2.3.7 Forsakrade skadehandelser

2.3.7.1 Extrakostnader
Forsakringen galler for extrakostnader enligt 2.3.4 som uppstatt i den forsakrade rorelsen genom
- att egendom skadats pa i forsakringsbrevet angivet forsékringsstalle genom sadan
egendomsskada som ar ersattningsbar enligt 1.7.1 - 1.7.6 samt 1.7.9 och 1.7.10 i Kap 1
- of6rutsett avbrott i tillforsel av el, gas, vatten eller varme fran till verksamheten inkommande
servisledning om detta varar mer &n 24 timmar.

Undantag
Allménna undantag enligt 1.7.0 i Kap 1 galler dven for extrakostnadsforsékringen, dock vad avser
leverantorsgaranti, endast till den del extrakostnaderna omfattas av leverantérsgarantin.



2.3.9 Sakerhetsforeskrifter

Sékerhetsforeskrifter enligt 1.9 i Kap 1 géller dven for extrakostnadsforsékringen. Utdver dessa galler
annan i forsakringsbrevet angiven sakerhetsforeskrift. Betraffande minskning eller bortfall av
ersattning, om sékerhetsforeskrift inte iakttagits, se 1.9.0.1 i Kap 1.

2.3.10 Skadevarderingsregler
Skadebeloppet utgdrs av verifierade extrakostnader enligt 2.3.4 ovan.

2.3.11 Ersattningsregler

Ersattning utbetalas I6pande under ansvarstiden. Forséakringen skall inte bereda den forsakrade nagon
vinst utan endast ersattning for genom skada uppkomna extrakostnader.

Ersattning lamnas endast for extrakostnader som belGper sig pa ansvarstiden.

Om nyttan av atgarderna kvarstar efter ansvarstidens utgang, ersatts endast den pa ansvarstiden
belépande delen av nyttan av atgarderna ifraga.

2.3.11.2 Tidpunkt for betalning av erséttning

Ersattning skall betalas senast en manad efter det att den forsékrade fullgjort vad som aligger honom
enligt 2.3.12 nedan. Betalas ersattning senare dn vad som sagts ovan, betalas drojsmalsranta enligt
rantelagen. Rénta betalas dock inte om den ar mindre an en procent av basbeloppet.

2.3.12 Skaderegleringsbestammelser

Innan atgarder, som medfor ersattningskrav mot Forsakringsgivaren, vidtas, skall om majligt
Forsakringsgivaren underrattas. Foreskrifter som Forsakringsgivaren darvid meddelar skall
forsakringstagaren iakitta.

lakttar den forsakrade inte vad som hér sagts, ar Forsakringsgivarens ansvarighet begransad till den
kostnad som skulle uppkommit om anvisningarna foljts.

Om den forsékrade svikligen uppger, fortiger eller déljer nagot av betydelse for skadans bedémning
skall ersattningen som regel bortfalla eller begrénsas.



ALLMANNA AVTALSBESTAMMELSER
10 Allmanna avtalsbestammelser

10.1 Forsakringstiden och fornyelse av forséakringen

Forsakringstiden anges i forsakringsbrevet och &r avtalstiden for forsakringen.

Tecknas forsakringen pa begynnelsedagen raknas forséakringstiden fran det klockslag da

forsakringsavtalet ingas.

Vid forsakringstidens slut fornyas forsakringen automatiskt for en ny forsakringstid om ett ar i sander, om inte
forsékringstagaren eller Forsékringsgivaren meddelar den andre senast 30 dagar fore forsakringstidens slut att
forsékringen inte skall fornyas.

Forsdkrad som gar i konkurs under forsakringstiden ager dock inte ratt att fa forsakringen fornyad utan denna
upphor, utan uppséagning, att galla vid forsékringstidens slut.

Om hdogre premie eller andrade villkor skall gélla for den nya forsékringen, skall Forsékringsgivaren meddela
andringarna senast i samband med premiefaktureringen.

Forsakringstagaren har darvid rétt att senast 14 dagar efter meddelandet, genom underréttelse till
Forsakringsgivaren hindra fornyelse av forsékringen eller om fornyelse redan har skett, sdga upp férsékringen
till omedelbart upphérande.

10.2 Ratt att sdga upp forsakringen under forsakringstiden
Forsakringsgivaren har ratt att vid dréjsmal med premiebetalningen saga upp forsékringen att
upphora 7 dagar efter uppségningen.
Forsakringstagaren har ratt att séga upp forsékringen om
- forsékringsbehovet helt eller till véasentlig del faller bort
- forsékringsgivaren vasentligen asidosatt sina skyldigheter enligt forsakringsavtalet
- forsakringsgivaren &ndrar forsékringsvillkoren under forsakringstiden.

Forsékringsgivaren har ratt att sdga upp forsakringen att upphora 14 dagar efter uppségning om

- forsakringstagaren eller den forsakrade har vasentligt asidosatt sina forpliktelser mot Forsakringsgivaren
sasom exempelvis att den forsékrade inte tillater Forsakringsgivaren att besiktiga den forsakrade
verksamheten eller forsakrad egendom, eller

- etti villkoret angivet forhallande av vasentlig betydelse for risken har andrats pa ett satt som
Forsakringsgivaren inte har tagit i berakning sdsom exempelvis att risken for skada 6kar sasom anges i
10.5.1 (Upplysningsplikt) och 10.5.3 (Riskokning), eller forsakringen innehaller sakerhetsforeskrift som
asidosatts och kan antas asidoséttas i framtiden.

10.3 Premiebetalning

10.3.1 Foérsta premie

Premien skall betalas i forskott.

Forsékringsgivarens ansvarighet intrader vid forsakringstidens bérjan, &ven om premien annu inte har betalats.
Detta galler dock endast under férutséattning att premien betalas inom 14 dagar efter det att Férsakringsgivaren
skickat ut faktura.

Betalas inte premien inom 14 dagar efter utsandningen av faktura foreligger dréjsmal med premiebetalningen.
Betalas premien senare men innan forsakringen sagts upp intrader Forsékringsgivarens ansvarighet forst dagen
efter betalningen.

10.3.2 Premie vid fornyat avtal

Premien for fornyad forsakring skall betalas senast pa dess begynnelsedag.

Premien behover dock inte betalas tidigare an 14 dagar efter det att Forsékringsgivaren skickat ut premiefaktura.
Forsékringen fornyas &ven om premien betalas senare, dock endast under férutsattning att betalningen sker inom
en manad fran senaste forfallodag for betalningen enligt foregaende stycke. Forsakringsgivarens ansvarighet
intrader i detta fall forst dagen efter betalningen.



10.3.3 Tillaggspremie under forséakringstiden

For tillaggspremie pa grund av andring av forsakringen under forsakringstiden galler vad som sags i 10.3.1
(Forsta premie), varvid det som sdgs om Forsakringsgivarens ansvarighet och uppsagning av foérsékringen
endast galler &ndringen.

10.3.4 Uppdelad premie

Har flera premieperioder avtalats, skall premien for varje period efter den forsta betalas senast pa
periodens forsta dag.

Premie som avser langre tid &n 1 manad behover dock inte betalas tidigare an 14 dagar efter det att
Forsakringsgivaren avsant premieavi till forsékringstagaren.

10.4 Premieaterbetalning nar forsakringsavtalet upphor i fortid

Om forsékringen efter forsakringstagarens uppsagning upphor att galla skall Forsakringsgivaren aterbetala det
belopp som svarar mot den reduktion av premien som skulle ha gjorts om forsakringen fran borjan bestamts att
gélla for den kortare tiden.

Om forsékringen efter Forsakringsgivarens uppsagning upphar att galla aterbetalar Forsakringsgivaren
ofdrbrukad del av premien.

Har skada/forsakringsfall intraffat anses premie for ett belopp motsvarande skadeerséttningen vara forbrukad.

10.5 Upplysningsplikt och riskdékning

10.5.1 Upplysningsplikt

Den som vill teckna en foretagsforsakring ar skyldig att pa Forsakringsgivarens begaran lamna upplysningar
som kan ha betydelse for fragan om forsakringen skall meddelas. Detsamma galler om forsakringstagaren begéar
att fa forsakringen utvidgad eller fornyad. Forsakringstagaren skall

ge riktiga och fullstandiga svar pa Forsakringsgivarens fragor. Aven utan forfragan skall forsakringstagaren
lamna uppgift om forhallanden av uppenbar betydelse for riskbedémningen.

Under forsakringstiden skall forsakringstagaren pa begaran ge Forsakringsgivaren upplysningar om férhallanden
som anges i forsta stycket.

En forsakringstagare som inser att Forsakringsgivaren tidigare har fatt oriktiga eller ofullstandiga uppgifter om
forhallanden av uppenbar betydelse for riskbedomningen ar skyldig att utan oskaligt dréjsmal ratta uppgifterna.

10.5.2 Asidosattande av upplysningsplikt

Om forsakringstagaren vid fullgérande av sin upplysningsplikt enligt 10.5.1 har forfarit svikligt eller i strid mot
tro och heder, ar avtalet ogiltig enligt vad som sags i lagen (1915:218) om avtal och andra rattshandlingar pa
formogenhetsrattens omrade och Forsékringsgivaren fritt fran ansvar for

forsakringsfall som intréffar darefter.

Har forsakringstagaren annars uppsatligen eller av oaktsamhet eftersatt sin upplysningsplikt enligt 10.5.1 och
kan Forsékringsgivaren visa att det inte skulle ha meddelat forsdkring om upplysningsplikten hade fullgjorts, ar
Forsakringsgivaren fritt fran ansvar for intraffade forsakringsfall.

Kan Forsakringsgivaren visa att det skulle ha meddelat forséakring mot hogre premie eller i évrigt pa andra
villkor &n som avtalats, &r dess ansvar begrénsat till vad som svarar mot den premie och de villkor i dvrigt som
har avtalats. Har Forséakringsgivaren inte tagit aterforsakring som annars skulle ha tecknats, skall

ansvaret anpassas efter detta.

Ansvaret kan inte falla bort eller begrénsas enligt andra stycket, om Forsakringsgivaren nar upplysningsplikten
eftersattes insag eller borde ha insett att lamnade uppgifter var oriktiga eller ofullstandiga.

Detsamma géller om de oriktiga eller ofullstdndiga upplysningarna saknade eller senare har upphort att ha
betydelse for avtalets innehall.

10.5.3 Riskdkning

Har risken for forsakringsfall 6kat genom éndring av ett sadant forhallande som angetts i forsékringsavtalet eller
som forsakringstagaren uppgett for Forsakringsgivaren i samband med avtalsslutet och har den forsakrade
vidtagit eller samtyckt till den atgard som medfort riskokningen, ar bolaget helt eller delvis fritt fran ansvar



enligt vad som sags i 10.5.1 och 10.5.3. Detsamma galler om annars en sadan riskokning har férekommit och
forsékringstagaren har forsummat att anmala detta enligt vad som foreskrivs i avtalet.

10.5.4 Upplysningsplikt och riskékning for annan an férsakringstagaren

Forsakrad ar skyldig att 1amna upplysningar i enlighet med 10.5.1 och 10.5.3.

Om forsakringstagaren eller den forsakrade eftersatter sin upplysningsskyldighet tillampas 10.5.2 for forsakrad
utan formansratt i fast egendom eller tomtrétt.

10.6 Raddningsplikt

10.6.1 Raddningsplikt

Om skada intraffat eller kan befaras intraffa omedelbart, skall den forsakrade efter formaga tillse att skadan
begransas eller avvarjs och att eventuell ratt till ersattning fran tredje man bevaras.

Om Forsékringsgivaren meddelar sarskilda anvisningar for detta skall den forsékrade folja dessa.

Om annan an den forsakrade, pa grund av avtal med denne, rader 6ver méjlighet att vidta raddningsatgard enligt
forsta stycket, ansvarar den forsakrade for att avtalsparten vidtar atgarden.

Kostnad for raddningsatgard enligt ovan ersétts endast om och i den utstrackning som anges i 6vriga
villkorsbestdammelser.

Den forsakrade &r skyldig att pa egen bekostnad aterta, reparera, aterstélla, byta ut, ta bort eller dra in levererad
produkt samt folja de foreskrifter som Forsakringsgivaren meddelar for att begransa serieskada, oavsett
kostnaderna harfor.

10.6.2 Asidosattande av raddningsplikt

Om den forsakrade uppsatligen eller av grov vardsloshet inte uppfyllt raddningsplikten, minskas
forsakringsersattningen i skélig utstrackning eller [amnas ingen erséttning alls, beroende pa vilken nackdel som
detta kan antas ha lett till for Forsékringsgivaren.

Om den forsakrade inte uppfyller sin raddningsplikt enligt 10.6.1 sista stycket, ar Forsakringsgivaren beréttigat
till avdrag pa ersattningsbeloppet som svarar mot de kostnader som pa grund harav uppstatt.

10.7 Regress

| den man Forsakringsgivaren har betalt skadeersattning eller kostnad enligt forsakringen overtar
Forsakringsgivaren den forsakrades ratt till ersattning fran annan som ar skyldig att ersatta skadan eller
kostnaden. Nar Forsakringsgivaren utkraver sadan ratt mot annan atar sig Forsakringsgivaren att pa begéran
samtidigt framfora andra betalningskrav som den férsakrade kan ha mot denne pa grund av skadan, om det kan
ske utan oldgenhet for Forsakringsgivaren.

Om den ersattningsskyldige ar eller pa grund av sitt ersattningsansvar blir insolvent, har den forsakrade
foretrade till ersattning for egna betalningskrav pa grund av skadan.

Den forsakrade &r skyldig att i FOrsakringsgivarens intresse bevara sin ratt till ersattning fran annan, vilket
framgar av 10.6 (Raddningsplikt).

10.8 Aterkrav
Har Forsékringsgivaren betalat ersattning pa felaktig grund som beror pa den forsakrade, ar denne skyldig att
genast aterbetala beloppet jamte dréjsmalsranta enligt tillamplig svensk rantelag fran dagen for utbetalningen.

10.9 Dubbelférsékring

Ar intresse som omfattas av denna forséakring forsakrat dven genom annan forsikring och finns i den forbehall
vid dubbelforsakring, galler samma forbehall aven for denna forsakring. Ansvarigheten fordelas da mellan
forsakringarna pa satt som anges i tillamplig svensk lag om forsékringsavtal.

10.10 Tvist om vardering

Vid tvist om vérdet av skada pa egendom eller om avbrottsforlust skall pa begéran av part varderingen
hénskjutas till avgérande enligt tillamplig svensk lag om skiljeman. Vardera parten utser en skiljeman, som skall
vara opartisk och sakkunnig i den fraga tvisten galler. Tredje skiljeman utses av de bada skiljemannen om annan
Overenskommelse inte traffas.



Tredje skiljemannens vérde galler, om det inte Gverstiger det hogsta eller understiger det lagsta varde som nagon
av de tva andra kommit till. I annat fall galler det hogsta respektive det lagsta av de belopp vartill de andra
skiljemannen kommit.

Vid varderingen tillampas villkorens varderingsregler. Parterna skall ges tillfalle att I4gga fram den utredning de
vill dberopa och narmare utveckla sin uppfattning. I skiljedomen skall anges hur vérdet av skadan beraknats.
Skiljedomen skall meddelas senast sex manader efter den dag da tredje skiljemannen utsetts.

10.11 Kvittningsforbehall
Forsékringsgivaren har ratt att infria sin ersattningsskyldighet gentemot forséakrad genom kvittning med fordran
som Fdrsakringsgivaren kan ha mot annan forsakrad eller forsakringstagaren.

10.12 Force majeure

Forsakringsgivaren ar vid tillampning av forsékringen inte ansvarigt for skada som orsakas av
Forsakringsgivaren pa grund av lagbud, myndighetsatgard, krigshandelse, naturkatastrof, arbetskonflikt - aven
om Forsakringsgivaren ar foremal for eller sjalvt vidtar konfliktatgard - eller annan liknande

omstandighet. Om nagon sadan omstandighet hindrar Forsékringsgivaren fran att fullgora atgard enligt
forsakringen, far atgarden uppskjutas utan paféljd for Forsakringsgivaren tills hindret upphort.

10.13 Preskription

Den som har fordran pa grund av forsakringen forlorar sin ratt om han inte framstéaller sitt ansprak till
Forsakringsgivaren inom sex manader fran det han fatt kannedom om sin fordran.

Den som har fordran skall vidare, for att inte forlora sin ratt, vacka talan mot Forsakringsgivaren om anspraket
inom tre ar fran det han fatt kannedom om sin fordran, och i vart fall inom tio ar fran det att fordringen tidigast
hade kunnat goras gallande. Har fordran anmaélts i ratt tid enligt forsta stycket, far talan dock alltid vackas inom
sex manader fran det att Forsakringsgivaren har meddelat slutligt stallningstagande till anspraket.
Forsakringsgivaren kan vid slutligt stallningstagande till ansprak pa grund av forsakringen, skriftligen forelagga
den som har fordran att inom sex manader vacka talan mot Forsakringsgivaren angaende beslutet. Forsitts denna
tid av den som har fordran, eller for han inte talan till dom, férlorar han sin

ratt att fa andring av beslutet.

10.14 Tillamplig lag

For forsékringen galler i ovrigt tillamplig svensk lag om forsdkringsavtal. Svensk rétt skall gélla for tolkning
och tillampning av forsdkringsavtalet.

Tvist angdende avtalet skall provas av svensk domstol. Detta géller &ven om tvisten avser skada som intraffar
utomlands.

10.16 Dataundantag fér Egendoms- och Avbrottsférsakring

Forsakringen omfattar inte skada som bestar i forlust eller forandring av information pa datamedia och heller
inte kostnad eller forlust till foljd av sddan handelse.

Forsakringen galler dock om forsékringstagaren kan visa att kostnaden eller forlusten ar en direkt foljd av
ersattningsbar fysisk skada pa annan egendom.

10.17 Information

Personuppgiftslagen

Alla uppgifter om vara forsékringstagare behandlas konfidentiellt.

Uppgifterna, daribland personuppgifter, maste sparas for att Forsakringsgivaren ska kunna administrera
forsakringsavtal, bedriva produktutveckling och skadeférebyggande forskning, upprétta forsakringsstatistik samt
genomfora marknadsforing. Uppgifterna erhalls huvudsakligen fran forsakringstagaren men kan kompletteras
med uppgifter fran offentliga register. Vissa uppgifter maste lamnas vidare till samarbetspartners for exempelvis
skadereglering. Uppgifter som inte langre behodvs raderas.

Forsakringstagare som 6nskar upplysning om vilka personuppgifter som finns kan efter skriftlig ansdkan, som
skall vara egenhé&ndigt undertecknad och med angivande av forsakrings- eller personnummer, stalld till
Nordeuropa Forsakring AB erhalla sadan information samt begara réttelse av felaktiga uppgifter.



Gemensamt skadeanmélningsregister

Forsékringsgivaren &ger ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR)
registrera anmalda skador kopplade till denna férsakring. Personuppgiftsansvarig for det gemensamma
skadeanmélningsregistret &r Forsakringsforbundet.

10.18 Overléatelse av egendom eller rorelse

Egendomsforsékringar

Overlater forsakringstagaren egendom eller rérelsen till annan genom férsaljning eller pa annat satt galler
forsakringen fran overlatelsedagen i 7 dagar - under tiden forsakringen ar i kraft.

Ovriga forsakringar
For 6vriga forsakringar galler forsakringen inte fran 6verlatelsedagen.

10.19 Undantag for terroristhandling genom biologiska eller kemiska amnen

Forsakringen omfattar inte skada och dérav foranledda féljdskador som orsakats av *)terrorism och vars
uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt har samband med spridning eller anvandning av biologiska eller
kemiska &mnen.



